
レバクリAGA治療に関するアンケート調査結果 - AIプラスクリニックたまプラーザ 
当サイトではレバクリAGA治療の実態を調査するため、独自でアンケートを実施しておりました。アンケート調査結果と調査概要は以下のとおりです。 

調査概要 

 
調査実施主体 AIプラスクリニックたまプラーザ 

調査方法 インターネットリサーチ（クラウドワークス） 

調査対象 レバクリAGA治療の利用経験者67名 

調査期間 2025年9月21日〜2025年12月28日 

調査目的 レバクリAGA治療の利用満足度調査 

アンケート調査結果 

 

年齢 AGA進行度 治療期間 選択プラン 月額費用（税込） 定期便利用 副作用 満足している点 不満に感じた点 

32歳 初期（Ⅱ） 1年4ヶ月 育毛プラン 1,349円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

仕事が忙しくて通院する時

間がなかったのですが、レ

バクリは当日予約ができて

助かりました。昼休みにス

マホで診察を受けて、翌日

には薬が届いたのでス

ムーズに治療を始められ

ています。 

特になし。強いて言えば初

期脱毛の時期が不安だっ

た。 

45歳 中期（Ⅳ） 1年8ヶ月 発毛プラン 1,650円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

予約から診察まで本当に

スピーディーでした。待ち

時間もほとんどなく、15分
程度で全て完了したので

驚きました。 

初期脱毛の説明が事前にも

う少し詳しくあると安心でき

た。 



28歳 初期（Ⅰ） 8ヶ月 育毛プラン 962円 24ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

初めてのAGA治療で不安
だらけでしたが、医師が副

作用のリスクや効果が出る

までの期間を詳しく説明し

てくれました。質問にも丁

寧に答えてもらえて安心で

きました。 特になし。満足しています。 

51歳 中期（Ⅴ） 2年1ヶ月 積極発毛プラン 11,713円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛・むくみ） 

薬の種類や違いについて

分からないことが多かった

のですが、診察時に一つ

一つ説明してもらえまし

た。 

電話診察を選んだのです

が、頭皮の状態を見てもら

えなかったのが少し不安で

した。次回はビデオ通話にし

ようと思います。 

38歳 初期（Ⅲ） 1年2ヶ月 発毛プラン 1,650円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

問診票に聞きたいことを書

いておいたら、診察時に医

師がそれを踏まえて説明し

てくれました。事前に準備

できるのは良いシステムだ

と思います。 

電話だけだと自分の薄毛の

状況をうまく伝えられず、も

どかしさを感じました。言葉

だけで説明するのは難しい

ので、最初からビデオ通話

にすればよかったと後悔し

ています。 

42歳 中期（Ⅳ） 1年5ヶ月 発毛プラン 1,650円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

問診票の入力が簡単で、3
分もかからずに終わりまし

た。健康状態や希望するプ

ランを事前に伝えられるの

で、診察がスムーズに進み

ます。対面で一から説明す

るより効率的だと感じまし

た。 特になし。 

35歳 初期（Ⅱ） 11ヶ月 育毛プラン 2,192円 6ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

ビデオ通話で頭頂部の状

態を見てもらいました。自

分では気づかなかった薄

毛の進行具合を指摘しても

らえて、適切なプランを選

ぶ参考になりました。 

フィナステリドのプランを希

望していたのに、診察では

デュタステリドを勧められま

した。症状に合わせた提案

だとは思いますが、事前に

料金を調べていなかったの

で戸惑いました。 

48歳 中期（Ⅳ） 2年3ヶ月 積極発毛プラン 11,713円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛・動悸） 

オンラインでも頭皮をちゃ

んと見てもらえるのは安心

です。定期的に経過を確認

してもらえるので、治療の

効果を実感しやすいです。

育毛プランで十分だと思って

いたのですが、発毛プラン

EXを推奨されて少し困惑し
ました。 



対面のクリニックに通う手

間を考えると、ビデオ診察

で十分だと思います。 

29歳 初期（Ⅰ） 1ヶ月 育毛プラン 3,850円 単発 なし 

月額3,000円台で試せるの
はありがたい。若いうちか

ら予防を始められて安心。 

最初は1ヶ月だけ試そうと
思って単発購入したのです

が、定期配送との価格差を

後から知って損した気分に

なりました。最初から定期配

送にしておけばよかったで

す。 

54歳 後期（Ⅵ） 2ヶ月 積極発毛プレミアムプラン 20,570円 単発 あり（初期脱毛） 

対面クリニックより費用が

半分以下で済む。効果に

期待している。 

単発で購入したら思ってい

たより高くて驚きました。定

期配送なら解約手数料もか

からないので、最初からそち

らを選ぶべきでした。料金体

系をもっとよく確認してから

申し込めばよかったと反省し

ています。 

33歳 初期（Ⅱ） 1年1ヶ月 育毛プラン 1,349円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

予約から診察までの待ち

時間がほぼゼロで効率

的。土日も診療しているの

で平日仕事の自分には助

かる。 
特になし。概ね満足していま

す。 

46歳 中期（Ⅳ） 1年6ヶ月 発毛プランEX 4,384円 12ヶ月定期 
あり（初期脱毛・性欲減

退） 

他のオンラインクリニックよ

り安い。効果も出ていて満

足。医師の説明も分かりや

すかった。 

性欲減退の副作用が出た

が、オンラインだと相談しに

くかった。 

39歳 初期（Ⅲ） 1年3ヶ月 育毛プラン 1,349円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

通院の手間が省けて仕事

との両立がしやすい。自宅

で診察を受けられるので時

間の節約になる。 

頭皮の状態を詳しく見てもら

えないのが少し不安。ビデ

オ通話でも限界がある。 

27歳 初期（Ⅰ） 7ヶ月 育毛プラン 962円 24ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

若いうちから予防したいと

思い始めた。月額1,000円
以下なら続けられる。アプ

リも使いやすい。 特になし。 

52歳 中期（Ⅴ） 2年5ヶ月 積極発毛プランEX 11,895円 12ヶ月定期 
あり（初期脱毛・倦怠

感） 
深夜でも予約できるので忙

しい自分には最適。交通費

倦怠感が続いた時期があ

り、対面で診てもらいたいと

思った。 



もかからず経済的にも助

かっている。 

36歳 初期（Ⅱ） 10ヶ月 育毛プラン 2,192円 6ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

配送時に中身が分からな

いよう配慮されていて安

心。家族にも知られずに治

療できている。 

初期脱毛で一時的に抜け毛

が増えた時は不安だった。

事前説明がもう少し詳しいと

良かった。 

44歳 中期（Ⅳ） 1年7ヶ月 発毛プラン 1,650円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

国内正規薬を扱っている

ので安心感がある。1年以
上続けて確実に効果を実

感できている。 特になし。満足しています。 

31歳 初期（Ⅰ） 6ヶ月 育毛プラン 962円 24ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

定期24ヶ月プランで月962
円は業界最安だと思う。若

いうちから始められて良

かった。 特になし。 

49歳 中期（Ⅴ） 2年8ヶ月 積極発毛プレミアムプラン 15,060円 12ヶ月定期 
あり（初期脱毛・むくみ・

動悸） 

オーダーメイド処方で自分

に合った治療を受けられて

いる実感がある。返金保証

もあって安心して始められ

た。 

ミノキシジル内服の副作用

で一時中断を検討したが、

外用に切り替えて継続中。

副作用時の相談がオンライ

ンだと難しい。 

34歳 初期（Ⅲ） 1年4ヶ月 育毛プラン 1,349円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

送料無料なのが地味に嬉

しい。診察料も無料で薬代

だけで済むのがコスパ良

い。 

診察がビデオ通話だが、画

質が悪い時があり不便を感

じた。 

56歳 後期（Ⅵ） 3年1ヶ月 積極発毛プレミアムプランEX 15,060円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛・むくみ） 

長期間続けているが毎回

クリニックに行く必要がな

く、定期配送で自動的に届

くのが便利。効果も実感で

きている。 
特になし。長く使っているが

問題ない。 

41歳 初期（Ⅲ） 1年2ヶ月 育毛プラン 1,349円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

1年継続して抜け毛が明ら
かに減った。育毛プランだ

けでも十分効果を感じてい

る。 

もっと詳細な頭皮チェックを

してほしいが、オンラインで

は限界があると感じる。 

47歳 中期（Ⅳ） 1年9ヶ月 育毛プラン＋外用 9,301円 12ヶ月定期 
あり（初期脱毛・かゆ

み） 

料金が安く済むので長期

的に続けやすい。予約から

処方までスムーズで時間を

無駄にしない。 

外用薬で頭皮にかゆみが出

たが、対処法の説明がもう

少し詳しいと良かった。 



30歳 初期（Ⅱ） 9ヶ月 育毛プラン 2,192円 6ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

クリニックに通うのが恥ず

かしかったが、オンラインな

ら気軽に始められた。 特になし。 

53歳 中期（Ⅴ） 2年4ヶ月 積極発毛プラン 11,713円 12ヶ月定期 
あり（初期脱毛・めま

い） 

2年で明らかに髪が増え
た。写真で比較すると違い

がはっきり分かる。費用対

効果は高い。 

めまいが出た時の対応が心

配だった。副作用時の相談

窓口がもう少し充実している

と安心。 

37歳 初期（Ⅱ） 11ヶ月 育毛プラン 2,192円 6ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

初回のお試し価格が安く、

気軽に始められた。誰にも

知られずに治療を始めら

れるのが良い。 特になし。 

50歳 中期（Ⅳ） 2年1ヶ月 積極発毛プラン 13,370円 6ヶ月定期 
あり（初期脱毛・倦怠

感） 

待ち時間がなく、予約時間

ちょうどに診察が始まるの

が効率的。薬も自宅に届い

て楽。 

初診時は対面の方が安心で

きたかもしれないと少し後悔

している。 

26歳 初期（Ⅰ） 5ヶ月 育毛プラン 2,192円 6ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

月額2,000円台で試せるの
はありがたい。若いうちか

ら予防を始められて安心。 特になし。 

43歳 中期（Ⅳ） 1年5ヶ月 発毛プランEX 4,384円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

医師が丁寧に説明してくれ

て安心できた。不安な点を

質問しやすい雰囲気だっ

た。 特になし。満足しています。 

55歳 後期（Ⅵ） 3年2ヶ月 積極発毛プレミアムプラン 15,060円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛・むくみ） 

対面クリニックに通ってい

たが、費用が高すぎて断

念。レバクリに変えて継続

できている。効果も維持で

きている。 
オンラインだと血液検査が

別途必要で手間がかかる。 

40歳 初期（Ⅲ） 1年1ヶ月 育毛プラン 1,349円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

定期便の割引が大きく、長

期継続するほどお得。仕事

が忙しくても続けられる。 

頭皮の詳細な診察ができな

いので、進行状況が分かり

にくい。 

48歳 中期（Ⅴ） 2年0ヶ月 発毛プラン 1,650円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

全国どこからでも同じ治療

を受けられるのがオンライ

ンの強み。効果も実感でき

ている。 
初期脱毛について事前説明

がもう少しあると良かった。 

32歳 初期（Ⅱ） 1年0ヶ月 育毛プラン 1,349円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

スマホで完結するので手

軽。6ヶ月で抜け毛が減っ
たのを実感。 特になし。 



46歳 中期（Ⅳ） 1年8ヶ月 育毛プラン＋外用 9,301円 12ヶ月定期 
あり（初期脱毛・性欲減

退） 

追加費用がないのも安心。

長期継続で効果を実感し

ている。 

副作用が出た時の対応が

心配で、対面診療も選べる

と良い。 

29歳 初期（Ⅰ） 7ヶ月 育毛プラン 962円 24ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

業界最安級の価格で長期

的に続けられる。診察料無

料なのも嬉しい。 特になし。 

51歳 中期（Ⅴ） 2年6ヶ月 積極発毛プランEX 11,895円 12ヶ月定期 
あり（初期脱毛・むくみ・

動悸） 

送料完全無料で余計な費

用がかからない。早朝から

夜遅くまで診療可能で助か

る。 

ミノキシジルの副作用が気

になるが、オンラインだと詳

しい相談が難しい。 

35歳 初期（Ⅱ） 10ヶ月 育毛プラン 2,192円 6ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

プライバシーが守られてい

て、誰にも会わずに治療で

きるのが最大のメリット。 特になし。 

44歳 中期（Ⅳ） 1年6ヶ月 発毛プラン 1,650円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

効果を実感できている。費

用も対面クリニックの半額

以下で済んでいる。 特になし。満足しています。 

57歳 後期（Ⅵ） 3年8ヶ月 積極発毛プレミアムプランEX 15,060円 12ヶ月定期 
あり（初期脱毛・めま

い） 

長期継続しているが、定期

便で自動配送されるので

手間がない。3年で明らか
に改善した。 

副作用が出た時の相談窓

口がもっと充実していると安

心。 

38歳 初期（Ⅲ） 1年3ヶ月 発毛プラン 1,650円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

初月無料だったので試しや

すかった。診察も丁寧で安

心して続けられている。 

初期脱毛で不安になった

が、事前説明通り2ヶ月で落
ち着いた。説明がもう少し詳

しいと良かった。 

47歳 中期（Ⅳ） 1年10ヶ月 発毛プランEX 4,384円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

オンラインでも医師の対応

が丁寧で安心できた。効果

も出ていて満足。 

診察がビデオ通話形式だ

が、通信が途切れることが

あり不便を感じた。 

31歳 初期（Ⅱ） 11ヶ月 育毛プラン 2,192円 6ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

若いうちから始められて良

かった。月額2,000円台な
ら負担も少ない。 特になし。 

52歳 中期（Ⅴ） 2年3ヶ月 積極発毛プラン 11,713円 12ヶ月定期 
あり（初期脱毛・倦怠

感） 

2年継続して確実に改善し
ている。費用対効果は非

常に高い。 

倦怠感が続いた時期があ

り、血液検査を受けたかった

が手間だった。 

34歳 初期（Ⅱ） 1年0ヶ月 育毛プラン 1,349円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

診察料無料、送料無料でコ

スパ最高。続けやすい価

格設定が嬉しい。 

頭皮の状態を詳しく見てもら

えないので、効果が出てい

るか自己判断になる。 



49歳 中期（Ⅳ） 2年2ヶ月 育毛プラン＋外用プレミアム 12,465円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

高濃度のミノキシジル外用

15%を処方してもらえて効
果を実感している。定期割

引もあって続けやすい。 特になし。 

28歳 初期（Ⅰ） 6ヶ月 育毛プラン 962円 24ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

月1,000円以下で予防でき
るのは嬉しい。若いうちか

ら対策できて安心。 特になし。 

45歳 中期（Ⅳ） 1年5ヶ月 発毛プラン 1,650円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

全額返金保証があったの

で安心して試せた。結果的

に効果も出て満足。 特になし。満足しています。 

36歳 初期（Ⅲ） 1年1ヶ月 発毛プラン 1,650円 12ヶ月定期 
あり（初期脱毛・かゆ

み） 

LINEで相談できるのが気
軽で良い。夜遅くまで診療

しているので仕事終わりに

利用できる。 

外用薬でかゆみが出たが、

対処法の説明がもう少し詳

しいと良かった。 

54歳 中期（Ⅴ） 2年9ヶ月 積極発毛プランEX 13,577円 6ヶ月定期 あり（初期脱毛・むくみ） 

2年以上続けて明らかに改
善。対面クリニックから乗り

換えて費用も大幅に削減

できた。 
オンライン診療だと緊急時

の対応が心配になる。 

33歳 初期（Ⅱ） 1年2ヶ月 育毛プラン 1,349円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

6ヶ月で抜け毛が減ったの
を実感。育毛プランでも十

分効果がある。 特になし。 

42歳 初期（Ⅲ） 1年4ヶ月 発毛プラン 1,650円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

約1年続けて髪にコシが出
てきた。費用も抑えられて

満足。 

もっと詳しい診察を受けたい

時は対面の方が良いかもと

思うことがある。 

50歳 中期（Ⅴ） 2年4ヶ月 積極発毛プラン 13,370円 6ヶ月定期 あり（初期脱毛・動悸） 

長期継続しているが、定期

便で手間がない。効果も確

実に出ている。 
動悸が出た時は不安だった

が、用量調整で改善した。 

30歳 初期（Ⅰ） 3ヶ月 育毛プラン 2,192円 6ヶ月定期 なし 

予防目的で始めた。この価

格なら長期継続も苦になら

ない。 特になし。 

48歳 中期（Ⅳ） 1年11ヶ月 発毛プランEX 4,384円 12ヶ月定期 
あり（初期脱毛・性欲減

退） 

1年半で明らかに改善。周
りからも「髪増えた？」と言

われるようになった。 

副作用が出た時の対応がオ

ンラインだと不安。対面相談

オプションがあると良い。 

37歳 初期（Ⅱ） 1年3ヶ月 育毛プラン 1,349円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

通院不要で続けやすい。

仕事が忙しくても治療を継

続できている。 特になし。 



53歳 中期（Ⅴ） 2年5ヶ月 積極発毛プラン 11,713円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

2年以上続けて確実に効果
が出ている。費用対効果

は非常に高い。 
オンラインだと触診ができな

いので不安がある。 

39歳 初期（Ⅲ） 1年2ヶ月 発毛プラン 1,650円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 
約1年で抜け毛が激減。発
毛も実感できている。 

画面越しだと細かい頭皮の

状態まで伝わっているか不

安になる。 

46歳 中期（Ⅳ） 1年7ヶ月 育毛プランEX＋外用 9,365円 12ヶ月定期 
あり（初期脱毛・めま

い） 

医師の説明が丁寧で安心

できた。効果も実感してい

る。 
めまいが出た時の相談がオ

ンラインだと難しかった。 

27歳 初期（Ⅰ） 4ヶ月 育毛プラン 2,192円 6ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

初月から気軽に試せた。若

いうちから予防を始められ

て安心。 特になし。 

51歳 中期（Ⅴ） 2年2ヶ月 積極発毛プレミアムプラン 15,060円 12ヶ月定期 
あり（初期脱毛・むくみ・

倦怠感） 

約2年で明らかに改善。対
面クリニックの半額以下で

同等以上の効果を実感。 
副作用が続いた時は対面で

診てもらいたいと思った。 

35歳 初期（Ⅱ） 8ヶ月 育毛プラン 2,192円 6ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

プライバシーが守られてい

て安心。誰にも会わずに治

療できるのが良い。 特になし。 

43歳 中期（Ⅳ） 1年4ヶ月 発毛プラン 1,650円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

1年で効果を実感。費用も
対面の半額以下で済んで

いる。 特になし。満足しています。 

55歳 後期（Ⅵ） 3年3ヶ月 積極発毛プレミアムプランEX 15,060円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛・むくみ） 

3年近く続けて確実に改
善。定期便で手間もかから

ず続けられている。 
血液検査が別料金なのが少

し負担に感じる。 

40歳 初期（Ⅲ） 1年3ヶ月 発毛プラン 1,650円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 
約9ヶ月で発毛を実感。費
用対効果は高い。 

頭皮の詳細チェックができな

いのが少し不満。 

47歳 中期（Ⅳ） 1年9ヶ月 育毛プラン＋外用プレミアム 12,465円 12ヶ月定期 
あり（初期脱毛・かゆ

み・発疹） 
1年半で効果を実感。継続
して良かった。 

外用薬で発疹が出たが、対

処法の説明がもう少し詳し

いと良かった。 

32歳 初期（Ⅱ） 9ヶ月 育毛プラン 962円 24ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

月額1,000円以下で続けら
れるのが嬉しい。若いうち

から対策できて安心。 
特になし。概ね満足してい

る。 

49歳 中期（Ⅴ） 2年0ヶ月 積極発毛プラン 11,713円 12ヶ月定期 あり（初期脱毛） 

約1年半で明らかに改善。
周りからも変化を指摘され

るようになった。 

初期脱毛の時期は不安だっ

たが、事前説明通り落ち着

いた。 
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